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Tasarunda Diisiin, Dcne#mla Uret

Karmasik problemler, geleneksel cozumlerin étesine gecen bir dusunme bicimi gerektiriyor.
Bugunun hizli degisen is dunyasinda yaratici cozUmler Uretmenin yolu; empati kurabilen,
kullanicidan ilham alan ve sistematik adimlarla ilerleyen bir yaklasimdan geciyor.

Bu program, farkli birimlerde gorev alan ekiplerin yenilik¢i dustinme kaslarini guclendirmeleri ve

(dijital/fiziksel) Grun tasarimi sUreclerine bUtunsel bir bakis acisiyla yaklasabilmeleri icin 6zel olarak
tasarlandi. Katilimcilar, kullaniclyl merkeze alan yontemlerle sadece fikir Uretmekle kalmayacak; bu
fikirleri test edilebilir prototiplere dénusturerek ise yarar ve uygulanabilir ciktilar ortaya koyacaklar.
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Her basarili Urun ve hizmetin ardinda guc¢lu bir icgoru yatar. Bu asamada, gercek
kullanicilari sahaya inerek taniriz. Gorusmeler, gozlemler ve empati araclari sayesinde
hedef Kkitlenin ihtiyaclarini, motivasyonlarini ve aci noktalarini kesfederiz. Bu
derinlemesine anlayis, tum tasarim surecinin pusulasidir.

Veriyi toplamak kadar, dogru soruyu sorabilmek de kritik. Bu asamada elde edilen

T‘ L bulgular analiz edilir, odak problemler belirlenir ve cozum icin net bir yon cercevesi
animuomol . :
olusturulur. Takimlar, analiz araclari ile problem alanlarini anlamlandirir, firsatlari

ayristirir.

7:("[((", Burada sinirlar kalkar, yaraticilik devreye girer. Takimlar; beyin firtinasi,
,a 1_. ' SCAMPER ve provokatif tekniklerle olabildigince cok fikir Uretir. Ardindan
retim bu fikirler moodboard'larla ve akis diyagramlariyla gorsellestirilir.

Fikirlerin ise yarayip yaramadigini anlamanin en hizl yolu, onlari somut hale
P”Ofof' getirmektir. Katilimcilar, 6nce dusuk sonra yuksek cozunurlUklu prototipler
P Uretir. Kagittan dijital prototiplere, storyboard’'dan mock-up'lara kadar pek cok
arac devreye girer.

Test asamasi, sezgilerin degil verilerin konustugu alandir. Kullanici testleri,

Tesf gozlemler ve anketlerle prototiplerin ise yarayip yaramadigi degerlendirilir.
Hem nitel hem de nicel veri analizleriyle son kullanici deneyimine dair kritik
ogrenimler elde edilir.

Katilimcilarin egitimde edindikleri bilgileri gercek projelere nasil uyguladiklarini degerlendirmeye odaklanir.
Takimlar, kendi gelistirdikleri prototipleri getirir; sirecte karsilastiklari zorluklar, iyi giden alanlar ve gelisim
firsatlari birlikte ele alinir. Fasilitator esliginde yapilan yapilandirilmis geri bildirimler, katilimcilarin tasarim
surecine dair icgorulerini derinlestirirken; temel arac ve teknikler de tekrar uygulamali olarak pekistirilir.
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